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. Analiza stanu wyjsciowego
(krétki opis stanu na zakoriczenie poprzedniego roku akademickiego)

Ocena efektywnosci Systemu Jakosci Ksztatcenia oraz skutecznos¢ przyjetych rozwigzan podlega corocznej ocenie
przez Rade Wydziatu oraz okresowo przez Polskg Komisje Akredytacyjng. Sprawozdanie Dziekana o funkcjonowaniu
Systemu Jakosci Ksztatcenia za rok 2019/2020 zostato jednogtosnie przyjete przez Rade Wydziatu w dniu
16.12.2020 r. Wydziat Matematyki i Informatyki otrzymat pozytywna ocene instytucjonalng na mocy Uchwaty
nr 799/2015, Prezydium Polskiej Komisji Akredytacyjnej z dn. 8.10.2015 r.

Il. Analiza ankiet

1. Terminiforma przeprowadzenia

Semestr zimowy (13.01 — 2.02), forma elektroniczna
Semestr letni (25.05 — 14.06), forma elektroniczna

2. Zwrotnosé (w %)

Odsetek studentéw, ktdrzy wypetnili co najmniej jedng ankiete:
semestr zimowy: 38.4% semestr letni: 25%

Odsetek wypetnionych ankiet:

semestr zimowy: 24% semestr letni: 16%

3. Rezygnacje z ankiet

4. Analiza ankiet

- w petni zrozumiaty;
- do$¢ zrozumiaty;
- mato zrozumiaty;

- niezrozumiaty;

Wiadomosci byty przekazywane w sposoéb:

$redni wynik w semestrze zimowym: 4,52
$redni wynik w semestrze letnim: 4,38

Czy zajecia byty prowadzone w sposéb

uporzadkowany:
- zdecydowanie tak;
- raczej tak;
- raczej nie;
- zdecydowanie nie;

$redni wynik w semestrze zimowym: 4,49
$redni wynik w semestrze letnim: 4,35

Wymagania wobec studentéw byty:
- bardzo dobrze sprecyzowane;
- dobrze sprecyzowane,
- stabo sprecyzowane;
- bardzo stabo sprecyzowane;

$redni wynik w semestrze zimowym: 4,62
$redni wynik w semestrze letnim: 4,45

Osoba prowadzaca zajecia byta:
- zawsze punktualna;
- na ogdt punktualna;
- mato punktualna;
- nigdy nie byta punktualna

$redni wynik w semestrze zimowym: 4,53
$redni wynik w semestrze letnim: 4,4




Czy osoba prowadzgca zajecia odnosita sie

z szacunkiem do studentéw? , . . .
o Sredni wynik w semestrze zimowym: 4,75
- zdecydowanie tak;

- raczej tak; $redni wynik w semestrze letnim: 4,67
- raczej nie;
- zdecydowanie nie;

Czy udziat w zajeciach przyczynit sie do
osiggniecia efektow ksztatcenia, o ktorych
zostat/a Pan/Pani powiadomiony/a:

- zdecydowanie tak;

- raczej tak;

- raczej nie;

- zdecydowanie nie;

sredni wynik w semestrze zimowym: 4,8
$redni wynik w semestrze letnim: 4,74

5. Opis podjetych dziatan

Srednie ocen w ankietach nadal pozostajg do$¢ wysokie. Nie zaobserwowano niepokojacych zjawisk, ktére
wymagatyby podjecia dziatan naprawczych. W stosunku do ubiegtych lat zauwazalny jest wzrost Sredniego wyniku
ankiety w odpowiedzi na pytanie Czy udziat w zajeciach przyczynit sie do osiggniecia efektéw ksztatcenia, o ktérych
zostat/a Pan/Pani powiadomiony/a. W semestrze letnim doszto do nieznacznego obnizenia ocen dotyczacych
organizacji zajec, co zapewne zwigzane byto faktem nagtego przejscia do trybu nauczania zdalnego.

Nadal problemem pozostaje niski odsetek studentéw biorgcych udziat w ankiecie. W poréwnaniu z rokiem ubiegtym
ulegt on jedynie niewielkiemu podwyzszeniu.

6. Informacja o dodatkowych ankietach z zakresu jakosci ksztatcenia przeprowadzanych na wydziale

W dniach 5-10 pazdziernika 2020 r. wséréd studentdw Wydziatu Matematyki i Informatyki Ut zostata
przeprowadzona ankieta na temat zdalnego nauczania. Wyniki ankiety zostaty zamieszczone na stronie
wkik.math.uni.lodz.pl/wp-content/uploads/pliki/dokumenty/ankieta elearningPL wyniki.pdf

Mankamentem zdalnego nauczania, na ktdry szczegdlnie czesto zwracali uwage studenci, byt brak kontaktu ,na
zywo” z prowadzgcym zajecia w potaczeniu z nadmiernym obcigzeniem studenta materiatami przesytanymi drogg
elektroniczng. Wysoko oceniane byly te zajecia, w trakcie ktérych prowadzacy kontaktowali sie ze studentami za
posrednictwem platform zdalnego nauczania.

Podobnie jak w roku ubiegtym, w roku akademickim 2019/20 przeprowadzono ankiete, ktérej celem byta ocena
pracy dziekanatu oraz infrastruktury wydziatu. Uzyskane wysokie srednie wskazujg na ogélnie pozytywng ocene
funkcjonowania wydziatu dokonang przez studentdw w ankietach. Nadal na wysokim poziomie utrzymuje sie ocena
organizacji pracy dziekanatu. Najnizej oceniony zostat wydziat pod wzgledem wygladu oraz estetyki budynku.

lll. Analiza programoéw ksztatcenia

1. Przyczynaidokonane zmiany

e QOpracowanie programu studiéw na kierunku analiza danych na studiach Il stopnia w ramach realizacji projektu
PROGRAM OPERACYINY WIEDZA EDUKACIA Rozw0i - zadanie 3: dostosowanie i realizacja programow ksztatcenia do
potrzeb spoteczno-gospodarczych na poziomie krajowym i regionalnym, ukierunkowanych na wyposazenie
studentow w praktyczne umiejetnosci.

e Zmiany w programach na kierunku informatyka i matematyka na studiach Il stopnia w zwigzku z zaprzestaniem
prowadzenia specjalnosci Zastosowania metod informatycznych w analizie danych i Zastosowania metod
matematycznych w analizie danych.



http://wkjk.math.uni.lodz.pl/wp-content/uploads/pliki/dokumenty/ankieta_elearningPL_wyniki.pdf

e Uzupetnienie dotychczasowego programu studiéw na kierunku analiza danych | stopnia o $ciezke licencjacka,
zgodnie z sugestiami zgtaszanymi przez studentéw.

e Zmiana w planach studiéw na kierunku informatyka Il stopnia w zwigzku ze zmiang formy zaliczenia przedmiotu
Programowanie ustug sieciowych (zgodnie z uwagami zgtaszanymi przez nauczycieli).

e Zmiana w planach studiéw na kierunku matematyka |l stopnia w zwigzku ze zmiang liczby godzin przedmiotu
Teoria miary i catki (zgodnie z uwagami zgtaszanymi przez nauczycieli).

e Przesuniecie realizacji praktyk pedagogicznych na kierunku matematyka na specjalnosci Nauczycielska w
zakresie matematyki na studiach | i Il stopnia z semestru letniego 2019/2020 na rok akademicki 2020/21 (w
zwigzku z praca zdalng i przepisami uniemozliwiajgcymi realizacje praktyk pedagogicznych w trybie zdalnym).

2. Spojnosé przedmiotowych efektow ksztatcenia z kierunkowymi efektami ksztatcenia — analiza

Badanie spdjnosci przedmiotowych efektdw ksztatcenia z kierunkowymi efektami ksztatcenia jest jednym z zadan
Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia. Kazdy koordynator, ktéry zmienia przedmiotowe efekty ksztatcenia ma
obowigzek skontrolowad, czy zmiana jest zgodna z kierunkowymi/specjalnosciowymi efektami ksztatcenia oraz
zachowa¢ w USOSie wczesniejszy ich opis i przekaza¢ informacje o dokonanej zmianie Wydziatowej Komisji
ds. Jakosci Ksztatcenia.

IV. Analiza jakosci procesu ksztatcenia

1. Analiza wynikéw rekrutacji
(wskazane poréwnanie co najmniej 3 lat akademickich)

2019/2020 2018/2019 2017/2018
(rok akademicki) (rok akademicki) (rok akademicki)
.Liczb.a kandyda.tc’.)\.u pr;yjetych _ 253 301 558
(studia stacjonarne | stopnia i jednolite magisterskie)
Sr.edni.wynik punktgwy przngtych 432,75 399,12 300,40
(studia stacjonarne | stopnia i jednolite magisterskie)

Od kilku lat zauwazalna jest tendencja wzrostowa S$redniej liczby punktéw uzyskiwanych przez kandydatéw
przyjetych na studia.

Z uwagi na fakt, ze podczas rekrutacji na kazdym z wydziatéw brane sg pod uwage inne przedmioty, wydaje sie, ze
taka analiza wynikéw rekrutacji na poziomie uczelni moze by¢ mato miarodajna. Natomiast interesujgcym moze by¢
badanie wynikéw rekrutacji z podziatem na studia stacjonarne i niestacjonarne, badz analiza uzyskanych przez
kandydatéw wynikéw z egzamindw maturalnych z poszczegdlnych przedmiotéw uwzglednianych w procesie
rekrutacji.

2. Przeprowadzone hospitacje — krétki opis i wnioski

W roku akademickim 2019/2020 na WMil przeprowadzane byty standardowe hospitacje nauczycieli akademickich.
Wszystkie obserwowane zajecia zostaty ocenione pozytywnie. Zamieszczone w protokotach sugestie dotyczyty
jedynie modyfikacji pewnych elementéw dydaktycznych.




3. Statystyka ocen

(oceny w zestawieniu poréwnawczym z dwoma poprzednimi latami akademickimi w ujeciu liczbowym i procentowym — statystyka ocen)

Ocena 2019-20 2018-19 2017-18
(rok akademicki) (rok akademicki) (rok akademicki)
5 23,74% 3174 21% 2685 17,6% 2316
4,5 12,74% 1703 11,34% 1450 9,46% 1245
4 18,3% 2446 17,73% 2267 16,3% 2145
3,5 12,48% 1668 14.06 % 1797 12,51 % 1646
3 16,43% 2196 18.86 % 2411 19,66 % 2587
2 16,31% 2180 17.01 % 2174 24,4 % 3219

V. System jakosci ksztatcenia jednostki

1. Organy - budowa strukturalna, zakresy zadan

Podstawowym dokumentem okreslajgcym strukture, zakresy kompetencji i odpowiedzialnosci za system jakosci
ksztatcenia na Wydziale Matematyki i Informatyki Uniwersytetu tédzkiego jest Uchwata RW nr 130 w sprawie
Systemu zapewniania jakosci ksztatcenia na WMl UEt.

Odpowiedzialnos¢ oraz ogélny nadzér nad systemem zapewniania jakosci ksztatcenia na Wydziale sprawuje Dziekan
Woydziatu oraz, dziatajgcy z jego upowaznienia, Prodziekan ds. Dydaktycznych. Organami opiniotwdérczo-decyzyjnymi
wspottworzacymi System Jakosci Ksztatcenia sg: Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, Wydziatowa Komisja
ds. Dyplomowania, Rada Wydziatu, Kierownicy studiéw doktoranckich i podyplomowych. Ponadto na
podejmowanie decyzji w zakresie zapewnienia jakosci ksztatcenia wpltyw majg réwniez pracownicy i studenci
(poprzez swoich przedstawicieli w Radzie Wydziatu) oraz cztonkowie Rady Biznesu.

Schemat struktury Systemu zarzadzania jakoscig ksztatcenia na WMil wraz z zakresem zadan poszczegdlnych
jednostek jest zamieszczony na wydziatowej podstronie dostepnej pod adresem wkjk.math.uni.lodz.pl.

2. Podjete w jednostce dziatania usprawniajace funkcjonowanie systemu

e Przeprowadzenie wérdd studentow Wydziatu ankiety na temat zdalnego nauczania odbytego w semestrze
letnim w roku akademickim 2019/20. Celem ankiety byto zebranie uwag, ktére pozwola
nauczycielom lepiej przygotowac sie do pracy zdalne;j.

e Udziat pracownikow WMil w szkoleniach i kursach dydaktycznych w ramach programu ,Budowanie
kompetencji kadry akademickiej i administracyjnej oraz podnoszenie zdolnosci instytucjonalnej w zakresie
5 umiedzynarodowienia Uniwersytetu todzkiego (BUILD UP) PPI/WTP/2018/1/00067/U/001” oraz
organizowanych przez Komisje ds. Doskonalenia Dydaktyki Ut.

e Udziat pracownikéw WMil w szkoleniu Data mning - metody predykcyjne w Statistice w ramach programu
» STUDENTS’ POWER — kompleksowy program rozwoju uczelni” na podst. umowy nr POWR.03.05.00-00-
7302/18-00)"

e Utworzenie Seminarium narzedzi i metod e-learningu (w Teams) oraz podstrony strony gtdwnej
wydziatu z informacjami dla pracownikéw dotyczgcymi sposobow wykorzystania roznych narzedzi
informatycznych w nauczaniu zdalnym.




Stata wspoétpraca z Radg Biznesu, klastrem firm ICT oraz otoczeniem biznesowym wydziatu, w zakresie
organizacji konferencji studenckich (tDI), kursow w zakresie nowoczesnych technologii oraz
wspotprowadzenia specjalistycznych przedmiotow.

Analiza wynikéw matur kandydatéw na studia, celem dokonywania analizy poziomu nauczania.

3. Uchwalone wydziatowe akty prawne dotyczace jakosci ksztatcenia

Uchwata nr 191 Rady Wydziatu Matematyki i Informatyki Uniwersytetu £tédzkiego podjeta na zwyczajnym
posiedzeniu w kadencji 2016-2020 w dniu 16.10.2019 r. w sprawie: przyjecia modyfikacji programoéw
studiéw dla kierunku Matematyka prowadzonych na Wydziale Matematyki i Informatyki Ut
obowigzujacych od roku akademickiego 2019/2020.

Uchwata nr 193 Rady Wydziatu Matematyki i Informatyki Uniwersytetu tédzkiego podjeta na zwyczajnym
posiedzeniu w kadencji 2016-2020 w dniu 11.12.2019 r. w sprawie: przyjecia raportu dotyczacego efektéw
funkcjonowania Systemu Jakosci Ksztatcenia na Wydziale Matematyki i Informatyki Ut w roku
akademickim 2018/2019.

Uchwata nr 201 Rady Wydziatu Matematyki i Informatyki Uniwersytetu tédzkiego podjeta na zwyczajnym
posiedzeniu w kadencji 2016-2020 w dniu 19.02.2020 r. w sprawie: zmian w programach studiéw na
kierunkach prowadzonych na Wydziale Matematyki i Informatyki Ut od roku akademickiego 2020/2021.

Uchwata nr 206 Rady Wydziatu Matematyki i Informatyki Uniwersytetu tédzkiego podjeta na zwyczajnym
posiedzeniu w kadencji 2016-2020 w dniu 20.05.2020 r. w sprawie: zatwierdzenia zasad przyje¢ na
pierwszy rok studiow pierwszego i drugiego stopnia na Wydziale Matematyki i Informatyki Ut na rok
akademicki 2021/2022.

Uchwata nr 207 Rady Wydziatu Matematyki i Informatyki Uniwersytetu tédzkiego podjeta na zwyczajnym
posiedzeniu w kadencji 2016-2020 w dniu 20.05.2020 r. w sprawie: zmian w programie studiéw kierunku
Matematyka drugiego stopnia prowadzonych na Wydziale Matematyki i Informatyki Ut od roku
akademickiego 2020/2021.

Uchwata nr 208 Rady Wydziatu Matematyki i Informatyki Uniwersytetu tédzkiego podjeta na zwyczajnym
posiedzeniu w kadencji 2016-2020 w dniu 20.05.2020 r. w sprawie: zatwierdzania tytutdéw prac
dyplomowych i 0séb kierujgcych pracami przez Wydziatowg Komisje ds. Dyplomowania.

Uchwata nr 210 Rady Wydziatu Matematyki i Informatyki Uniwersytetu tédzkiego podjeta na zwyczajnym
posiedzeniu w kadencji 2016-2020 w dniu 20.05.2020 r. w sprawie: zmian w programie studiéw kierunku
Matematyka na Wydziale Matematyki i Informatyki Ut dotyczacych przesuniecia praktyk nauczycielskich.

Uchwata nr 216 Rady Wydziatu Matematyki i Informatyki Uniwersytetu tédzkiego podjeta na zwyczajnym
posiedzeniu w kadencji 2016-2020 w dniu 1.07.2020 r. w sprawie: wytycznych dotyczacych procesu
dyplomowania na Wydziale Matematyki i Informatyki Ut od roku akademickiego 2020/2021.

Uchwata nr 8 Rady Wydziatu Matematyki i Informatyki Uniwersytetu tddzkiego podjeta na zwyczajnym
posiedzeniu w kadencji 2020-2024 w dniu 23.09.2020 r. w sprawie: powotania Komisji ds. Dyplomowania
na Wydziale Matematyki i Informatyki Uniwersytetu tddzkiego na kadencje 2020-2024.

Uchwata nr 14 Rady Wydziatu Matematyki i Informatyki Uniwersytetu tddzkiego podjeta na zwyczajnym
posiedzeniu w kadencji 2020-2024 w dniu 23.09.2020 r. w sprawie: zmiany uchwaty RWMil nr 216 z dn.
1.07.2020 r. w sprawie wytycznych dotyczgcych procesu dyplomowania na Wydziale Matematyki i
Informatyki Ut od roku akademickiego 2020/2021

Zarzadzenie nr 1 Dziekana Wydziatu Matematyki i Informatyki Uniwersytetu tédzkiego z dn. 1.10.2020r. w
sprawie: powotania Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia na Wydziale Matematyki i Informatyki Ut
oraz okredlenia jej zadan na kadencje 2020 — 2024.

Zarzadzenie nr 3 Dziekana Wydziatu Matematyki i Informatyki Uniwersytetu tédzkiego z dn. 1.10.2020 r. w
sprawie: powotania Zespotu ds. kierunku Analiza Danych | i Il stopnia oraz kierunku Matematyka Il stopnia
- specjalnos¢ Zastosowanie metod matematycznych w analizie danych i kierunku Informatyka Il stopnia -
specjalnos¢ Zastosowanie metod informatycznych w analizie danych na kadencje 2020 — 2024.




e Zarzadzenie nr 7 Dziekana Wydziatu Matematyki i Informatyki Uniwersytetu tddzkiego z dn. 1.10.2020 r. w
sprawie: powotania opiekundw kierunkowych studenckich praktyk zawodowych na Wydziale Matematyki i
Informatyki Ut na kadencje 2020 — 2024.

4. Informacja o realizacji zalecen organdéw centralnych lub instytucji zewnetrznych

W roku 2019/20 w semestrze zimowym na ostatnim roku studiéw Il stopnia na kierunkach matematyka oraz
informatyka przeprowadzono testy kompetencyjne wspomagajace prowadzenie systematycznych analiz wynikdéw
nauczania. Analogiczny test po raz kolejny przeprowadzono na kierunku analiza danych studia | stopnia. Potrzebe
takich badan sygnalizowata Polska Komisja Akredytacyjna.

Od 11 marca 2020 zajecia na WMil odbywaty sie w formie zdalnej. Od 1 maja 2020 Dziekan wydat zarzadzenie o
obowigzku korzystania podczas zajeé zdalnych z oprogramowaniu umozliwiajgcego komunikacje asynchroniczng
audio i video.

5. Rola/udziat pracownikéw administracyjnych w systemie jakosci ksztatcenia

Pracownicy administracyjni majg wptyw na podejmowanie decyzji w zakresie zapewnienia jakosci ksztatcenia za
posrednictwem swoich przedstawicieli w Wydziatowej Komisji ds. Jakosci Ksztatcenia i w Radzie Wydziatu.
Pracownicy

Pracownicy Pracowni Informatycznej WMil wspierajg nauczycieli akademickich oraz studentéw w rozwigzywaniu
probleméw technicznych ze sprzetem komputerowym oraz dziataniem oprogramowania niezbednego do prowadzenia
zaje¢ w formie zdalnej.

VI. Dziatania projakosciowe — plany

(zatozenia do realizacji w nastepnych latach po dokonanych analizach)

e Analiza mozliwosci prowadzenia zaje¢ na studiach niestacjonarnych w systemie hybrydowym.

e Podnoszenie kompetencji dydaktycznych kadry w ramach ogdlnouczelnianego projektu w ramach konkursu nr
POWR.03.05.00-1P.08-00-PZ3/18 w zakresie: analizy duzych zbioréw danych, umiejetnosci dydaktycznych,
umiejetnosci informatycznych, prowadzenia dydaktyki w jezyku obcym, zarzadzania informacjg, umiejetnosci
prezentacyjnych.

e Udziat pracownikdw w specjalistycznych szkoleniach oferowanych w ramach programu ,STUDENTS’ POWER —
kompleksowy program rozwoju uczelni” na podst. umowy nr POWR.03.05.00-00-Z302/18-00).

e Prace nad ksztattem ankiet studenckich.

e Analiza wynikéw matur kandydatéw na studia oraz sledzenie uzyskiwanych przez nich wynikédw podczas toku
studidow. Opracowanie metody analizy protokotéw zaliczeniowych i egzaminacyjnych, w ktérych rozktad ocen
jest nietypowy.

e Organizowanie spotkan koordynatoréw przedmiotdéw, ktérych programy sg ze sobg powigzane w celu
uzgodnienia tresci prowadzonych zajec.

e Analiza zrealizowanych prac dyplomowych na WMil.

VII. Upowszechnianie informacji o jakosci ksztatcenia

1. Dostepnosé informacji dla studentow

W celu upowszechnienia informacji o jakosci ksztatcenia na Wydziale Matematyki i Informatyki prowadzony jest
internetowy serwis informacyjny Systemu Zarzadzania Jakoscig Ksztatcenia dostepny pod adresem
wkjk.math.uni.lodz.pl — jako podstrona strony Wydziatu (Wydziat -> System zarzadzania jakoscig). Serwis zawiera
m.in. informacje na temat systemu jakosci ksztatcenia na WMIil, odpowiednie akty prawne, wzory dokumentow,
formularze, sprawozdania z dziatania systemu jakosci ksztatcenia, materiaty szkoleniowe dla pracownikéw oraz
opracowania wynikdw ankiet studenckich. Znajdujg sie tam réwniez dane kontaktowe Komisji ds. Jakosci
Ksztatcenia. Serwis stanowi platforme dla nowych pomystéw w zakresie podnoszenia jakosci ksztatcenia.




2. Dziatania promocyjne

Informacje dla kandydatéw na studia umieszczone sg w informatorach uniwersyteckich, na stronie uczelni,
w mediach spotecznosciowych prowadzonych przez WMil oraz w serwisie otouczelnie. Ponadto informacje
o programach studidw oraz edukacyjnych walorach wydziatu sg umieszczane w ulotkach wydziatowych, a takze
rozpowszechniane praktycznie w kazdej sytuacji, gdy pracownicy wydziatlu majg kontakt z potencjalnymi
kandydatami na studia: w semestrze zimowym podczas festiwali nauki, salonéw edukacyjnych, wyktadow
popularnonaukowych itp. Prezentacja oferty dydaktycznej wydziatu miata miejsce réwniez podczas konkursu
Matematyka Moja Pasja (organizowanego w lutym kazdego roku). Wydziat uczestniczy w projekcie Uniwersytet
Zawsze Otwarty, w ramach ktérego organizowane sy wyktady/warsztaty dla uczniow szkét srednich i
podstawowych.

3. Wspieranie wydziatowych jednostek w zakresie podnoszenia jakosci
(w tym przekazywanie wytycznych i zasad tworzonych w oparciu o obowigzujace przepisy prawne)

Gtéwnymi organami odpowiedzialnymi za podnoszenie jakosci sy Dziekan Wydziatu i dziatajgcy z jego upowaznienia
prodziekani oraz organy opiniotwdrczo-decyzyjne: Wydziatowa Komisja ds. Jakosci Ksztatcenia, Wydziatowa Komisja
ds. Dyplomowania, Rada Wydziatu, Kierownik Studidw Doktoranckich oraz kierownicy studidw podyplomowych i
niestacjonarnych. Organy te Scisle ze sobg wspodtpracujg oraz wspdtpracujg z nauczycielami akademickimi WMIil.

Wszyscy nauczyciele akademiccy sg informowani drogg mailowa o wynikach ankiet, wszelkich zmianach dotyczacych
prowadzonych zajec¢ oraz o mozliwosci uczestnictwa w kursach i szkoleniach.

VIII. podatkowe informacje




